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# Associazione comprende al suo inferno professionalita
. che, trasversalmente, all'interno delle Aziende sanitarie
pubbliche e private e delle siesse Regioni, affronianc quotidic-
namente le sfide lanciate dalle piatiaforme-e dalle soluzioni in-
novative, per migliorare il governo della Sanité e Fefficienza
e |'efficacia clinica e assistenziale.

Questa premessa, nella consapevolezza, che l'impatio det lin-
guaggi digitali stimola nuovi modelli organizzativi di servizio,
sostiene 'approprictezza. delle cure, parmetie di ridurre di
tempi di risposta, consente processi di domiciliarizzazione.
AiSDeT promuove la costruzione di ecosistemi e ambienti digi-
tali, che coinvolgono Vinsieme degli aitori sonifari [dai Medi-
ci, al Management apicale, amministraiivo, [T e ingegneristi-
co, fino alle professioni sanilarie e socio-sanitarie] - non ulimo
anche il segmento dell’indusiria - impegnati a ridisegnare i
processi di cura e di assistenza e a introdurre nuove modalitd
di relazione tra Servizio Sanitario e cittadino/paziente.

Una trasformazione, che sta modificando in profondité anche
gli orizzonti antropologici e i rapporti simbolici, che investo-
no la Medicina e la funzione stessa del Servizio Sanitario nel
suo complesso.

l'innovazions, infatti, non solo come una questione di puro
caratiere tecnologico, tecnico, amministrative e normative,
ma che incide, con rapiditd, sugh ambiti della comenicazione
e dei linguaggi.

AiSDeT vuole, cosi, accompagnare questo processo, presen-
tandosi come un laboraforio di riflessione, di studio e di pro-
poste, che possano essere di riferimento all'intero mondo so-
nitario, istituzionale e industriale, nell‘cttica di favorire nuove
competenze, infer e irans-disciplincari, e orientare l'informazio-
ne sui temi della Sanitd digitale e della Telemedicina in manie-
ra pid ampia, fondata e sistemica.

In ltalia, negli ultimi anni, in seguito alle politiche governative
di indirizzo, delle iniziative europee, nonché dell'insistenza
diffusa sulla sostenibilita del Servizio Sanitario, & aumentata
I'aftenzione nei confronti delle piattaforme e delle soluzioni di
Sanité digitale e di Telemedicina,

Ne sono prova il proliferare di progetii sperimentali dal basso
& la road map per la realizzazione del Fascicolo Sanitario Eler
tronico e del PDTA informatizzati, unitamente a tematiche sensi-
bili come quella della security e della tutela dei dati personali.
Uinnovazione digitale si intreccia strefiamente con i proces-
si di riorganizzazione dei percorsi assistenziali, verso la de-
ospedalizzazione e il modello delle refi assistenziali di po-
tologia, o fronte di uno scenario epidemiologico, quello del
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prossimo frantennio, che vedrd una crescita sensibile delle pa-
tologie croniche e della domanda di salute.

Uinnovazione digitale offre, in questo contesio, la possibilitd
di fornire strumenti necessari o sostenere i'ingegnerizzazione
dei processi di governe, sostenendo la sfida « che il Servizio
Sanitario possa rimanere equo, sostenibile e universale.

Si tratta di un mutamenio profondo, che inaugura nuove com-
pefenze per nuovi ambienti professionali, di cura e di servi-
zio, e che coinvelge iutte le categorie professiondli che in
Sanita lavorane, a vario titolo, per l'erogazione e il manteni-
mento delia qualitt del bene salute come bene costituzional-
mente tutelate.

E necessario condividere, trasferire, apprenders nuove cono-
scenze, collaborare con nuove figure professionali, prima di-
stanti, costruire processi condivisi e collaborativi, co-progstia-
re, rispondere a un cittadino/paziente sempre pil autonomo
e informato, inaugurare linee di governe e di sviluppo che
siano integrate con gli scenari futuri e orientate ol medio e
lungo periodo.

Senza dimenficare che, a fronte del peso e del volume econe-
mico espressoc dal Servizio Sanitario, scelte amminisirative ¢
ancora succubi di offiche di breve periodo, possono solo de-
terminare una compressione della crescita e dell'innovazione
e un deterioramento nelia qualita del servizio erogato.
AiSDeT yuole essere, per questi motivi un network di professio-
nisti e di competenze frasversali, che abitano in primo luogo |

territori, veri protagonisti della trasformazione, perché nasce
all'interno della quotidiana esperienza di lavoro del mondo

. sanitaric e tale vuole restare, aperta a tutte le colloborazioni

& proposte che aiutino il Sistema Sanitario Nazionale o in-
novare processi di governo e di cura, sostenandone il valore
universale, equo e di bene sociale collstivo.

le aitivita dell’Associazione si sviluppano su pil fronti, con
una forte predilezione per gli ambiti locali e territoriali, atira-
verso iniziative di incontri e di formazione, di ricerca e inda-
gine, come anche di diffusione di coniributi, che sono il fruito
dal lavero dei diversi grupoi di siudio.

“La complessitd e |'infensa evoluzione dells grganizzazioni
sanitarie - dice Remo Bonichi, Viceprasidente AiSDeT e re-

“sponsabile del gruppo di lavore sulla formazione - richiedono

sempre di pib un atteggiamento flessibile e progettuale orien-
tafo non solo a gestire I'incertezza per il futuro, I'ordinario, la
quotidianitd e la programmazione nel breve, medio e lungo
periodo, ma anche a infercettare o a determinare le innova-
zioni che il sisterna propone e/o richiede.

le trasformazioni in atto nel Servizio Sanitario e neile orga-
nizzazioni che ne fanno parte
richiedono, da colere che svol-
gono funzioni di Direzione e ge-
stionali, di rilevare, analizzare e
verificars gli elementi e le varia-
bili che impatfiano sui processi
di evoluzione e di cambiamen-
to, sut buon andamento dei per-
corsi di cura e di assistenza, sul
clima organizzativo, sugli esiti e
i risultati previst, sulle relazioni
interpersonali e professionali e
sulla qualites percepite dai fruito-
ri dei servizi e dalla intera collet-
tivitd, in un conlesto economico
che richiede sempre pil atten-
zione alle risorse in un impiego
appropriato ¢ il pid possibile ef-
ficiente.

In guesto processo di mutamento
costante e fuido, responsabilitd
prioritarie, in termini di propul-
sivitts frasformativa & gestionale,
spettano d coloro che ricoprono
il ruolo di Direzione - prosegue

Bonichi - che, interagendo con professionalitd portatrici di
compeienze elerogenee, sono a loro voliu vettori, per ruolo,
di un consistente potere di influenza su tuito il sistema da essi
governato e sui sistemi con esso inferagenti.

Celoro che governanc ampi spazi organizzativi, per reggere
le sfide che la reclte propone, devono quindi posseders non
solo competenze manageriali aggiornale, ma anche robuste

capacitd interpretative della muliidimensionalita dsfla vita or-

gonizzafiva e fondate referenze eticowvaloriali o guida delle
loro valutazioni e decisioni.

Il tema di un mutomenio di prospetiiva & quindi di grande,
anzi grandissima, attualité per poter oftensre con efficacia
e con tempi ristrefti quelle modifiche che portino i Sisterni So-
nitari Regionali o essere allineati o quelle esigenze di scena-
rio che I'ttalia deve cffrontare per poter essere riconosciutu
come best performer non solo nelle prestazioni sanitarie di
cura ospedaliera, ma anche nelle cure di assistenza alle cro-
nicitd e sopratfivtio nella prevenzione, in cui la centralitg del
Servizio Sanitario, non pud essere esclusivamente 'ospeddle,
ma deve diventars il territorio con tuthi i “suci” servizi per la
tutela della salute, lo sua equita e universalita.

Le parole chiave par un nuove modellc organizzativo diventa-
no guindi - conclude Bonichi - non fento pib sirutiure ben dise-
gnate, ruoli ben descritii e coerentemente dimensionatt su una
domanda definita, ma innovazione, confronto, scamblo, com-
patibilita tra i lungo e il breve periodo, velociid, integrazione
e digitalizzazione, nella centreiitty di scelte per il citradino”.
E su questi temi che ruoterd il | Congresso nazionale AiSDeT,
che si terr& a Bari, il prossimo 27 e 28 seftembre.
www.aisdet.it




